
Comprendre la proche aidance, ses enjeux
socioprofessionnels et les droits des personnes
proches aidantes 

On parle de proche aidance lorsqu’une personne apporte un soutien non
professionnel à un ou différents membres de son entourage ayant une condition
de santé ou incapacité quelconque par divers types d’aide. Ce soutien peut
entraîner des répercussions multiples sur la vie de la personne qui offre l’aide.

En tant qu’organisme ou professionnel vous avez un rôle à jouer afin de repérer
les personnes proches aidantes et les référer vers des ressources disponibles.

Apprenez-en davantage sur : 

Le phénomène de la proche aidance
La reconnaissance des personnes proches aidantes
Les multiples effets de la proche aidance et ses impacts socio-professionnels
L’accès aux différentes aides financières
Les droits des travailleur∙euse∙s proches aidant∙e∙s
Les bonnes pratiques pour faciliter la conciliation travail-famille-proche
aidance 
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Les situations de proche aidance sont multiples, et les personnes qui fréquentent
vos organismes ne se reconnaissent pas toujours comme proches aidantes.

L’outil disponible sur la page web propose un questionnaire de repérage ainsi que
trois histoires d’accompagnement inspirées de situations réelles, afin de vous aider
à mieux les identifier et à mieux les soutenir.

Mieux repérer et soutenir les personnes
proches aidantes au sein de votre organisme 

Prendre soin d’un∙e
proche lorsqu’on

apprend le français

« Génération
sandwich » et jeune

proche aidance 

Droits et
conciliation

travail-famille-
proche aidance

Mieux référer vers des ressources et services
externes en proche aidance 
En tant qu’organisme, vous ne pouvez évidemment pas tout prendre en
charge. Il est donc essentiel de bien connaître les ressources et services
externes en proche aidance afin d’orienter les personnes dont les besoins
dépassent le cadre d’intervention de votre milieu.

Concili-Action proche aidance

Soutenir l’action des organismes communautaires
œuvrant à l’insertion socioprofessionnelle des
personnes immigrantes qui sont proches aidantes

Dimensions couvertes par le questionnaire
Conditions psychosociales et de santé de la personne aidée 
Statut migratoire et contexte d’immigration
Niveau de connaissance du français 
Réseau social et familial de la personne rencontrée
Statut d’emploi ou d’études de la personne rencontrée
Besoins nommés ou identifiés
Pistes d’intervention réalistes de la part de l’organisme
Ressources et services externes à recommander 
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Thème 
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Consultez l'outil
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