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ESPACE INTERVENANTS : UN PROJET EN 2VOLETS

Groupes de codévelo

* 6 rencontres de 3h dans 6 arrondissements montrealais
* Implication de parents partenaires
* Séance sur l'alliance entre parents et intervenant.e.s (4
peres)
* Comite de suivi (4 peres)

2) Evaluation de I'appréciation et

des retombees du projet




LAPPROCHE LES THEMES
ESPACE INTERVENANTS Sy LN

1. Faisons connaissance!

Mon identité en tant
gu’intervenant.e

* Co-développement

(Champagne, 202 | ; Payette et Champagne, 1997)

* Approche interculturelle . Aider et étre aidé.e
systémique
- Batir l'alliance
(Rachédi et Legault, 2019) . entre parents
et intervenant.es

Constmhe I'alliance
entre intervenant.es

Bilan et célébration




ESPAGE INTERVENANTS

EN QUELQUES GHIFFRES

:Q: N~
29 7N

6 6 42 °6 20
TERRITOIRES D'INCLUSION GROUPE DE CO- ORGANISATIONS PARTICIPANT.E.S PARTICIPANT.E.S
PRIORITAIRES DEVELOPPEMENT AUX GROUPES A L’EVALUATION

« Montréal-Nord

e Villeray - St-Michel - . . . . .
! y e Famille Accueil Autres Institutions * Profil
Parc-Extension 4 sociodémographique
 Ahuntsic - Bordeaux- 20 14 4 (n=29)

Cartierville

1. Questionnaires

 Evaluation de

(LU} o appréciation (n=31)

'} §/¢ @ i H m 2. Groupes de discussion
(n=37)

« Anjou -St-Léonard

« Pierrefonds -
Roxboro - St-Laurent

« COte-des-Neiges

3. Journaux de bord des co-




PERTINENGCE  J:rcoecreceeeececcccciccnicniiciciene. RETOMBEES

Meilleure
connaissance des
ressources du territoire

Se déposer, ventiler

Se sentir soutenu.e et
moins seul.e Meilleure
collaboration

Faire face a l'impuissance .
P Meilleur

Se sentir ressourcé.e référencement

Faire face a la
Ouverture d'esprit complexite

Pistes d'action
Flexibilite, prise de recul



Animation

(humilite et posture
d'égal a égal)

Caracteéristiques des
participants

Contenus et
outils

Logistique

Co-développement
et approche
territoriale

FACTEURS
CONTRIBUTIFS Dynamique

du groupe

—

Entraide et solidarite

Lien de confiance

Respect, bienveillance
et empathie
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Partage o’
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Accompagner dans le

Des intervenant.es pivot/ contexte de precarite et de

médiateur.rices/negociateur.rices surcharge des ressources

Créer lalliance avec les parents:

La force du réseau: e [’accueil

e |’écoute

Collaborations durables avec les
partenaires institutionnels et
communautaires du quartie

e «Aller vers »

* Impliquer les parents




Développer la
formation des
animateurs.rices

Bonifier la
participation des
parents

Meilleure
reconnaissance de
’expertise des
intervenant.e.s

communautaires

PERENNISER LE
PROJET

Diversifier les
institutions et autres
professionnel.elle.s
impliqueés

Sensibiliser les
gestionnaires aux
bénéfices de ce type
d’espace pour les
intervenant.e.s



EQUIPE ESPACE INTERVENANTS

Myriam Richard Visitez notre page web!

myriam.richard. | @umontreal.ca
Berna Elias [(): =i (@)
berna.elias@umontreal.ca
Sarah Dufour el

sarah.dufour@umontreal.ca @
Chantal Lavergne

chantal.lave rgne,ccsmtl @ssss,go uv.gc.ca https://www.espace-parents.ca/espace-intervenants/
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Sur qui puis-je compter ?
Mon réseau de soutien en tant
qu'intervenant.e.

Les autres ressources
et intervenante.s
communautaires
alliées

»
&
o
@

Les intervenant.e.s des

Mes proches, mes collégues
ressources

spécidlisées et des et partenaires privilégiés

institutions

Schéma adopté de l'activité "Sur qui puis-je compter?" (Initiative Espace Parents, Module 1, Atelier 3)

\\.0\‘"'1.‘/.‘/

S %

SEIL: Nos Valeurs
“ m"\\ Montréal-Nord

Entraide
* Présence o Réciprocité dans les partages
* Disponibilicé * Souci pour I'humanité
* Solidaricé
* Confiance - . .
* Confidentialité * ".d'cl"hc de piste
* Courtoisie daction
W
* Partenariat
* Co-construction
Respect du cadre FACHet
* Temps Ouverture aux autres
¢ Tour de parole
* lesprit et la structure du o Idées
codéveloppement * Personnes

Cette infographie 8 16 Créé pOUr le projet ESPICE INtervenants en SINsprant des travaus de FODservetoire s
la réussite en onseignoement supériour (2023), IRCC (s.d) et de Duckworth (2020)
© 2023 Berna Exas et Myriam Richard s0us s dir, de Sarah Dufour et Chantal Lavergre. Tous droits résenvds. Aokaticn

APERCU DES OUTILS

FEI

3 § * Partage une SPP tirée de sa pratique o Ecoutent, questionnent et. & partir du
% 3 professionnelie auprés des parents mandat, partagent leurs propositions,
immigrants. questions, pistes daction. expériences et
* Exprime clairement sa SPP ainsi que le ressentis au bénéfce de la personne qui
mandat. ses attentes ou objectifs en lien consuite le groupe
lLe codéveloppemen[ avec la SPP (le sujet de la consultation). « Aident la personne qui consulte le groupe
= DA : « Demande de faide & ses collégues. qu & enrichir sa compréhension et délargir sa
2 ROICS Cles agissent comme consultontes. capacité daction en sappuyant sur leurs
« Ecoute les pour xpé P S
Etre en mesure de foire le point et de ressentis, etc
proposer un projet daction réaliste et clair. * Soutiennent leur collégue ave
« Fait un retour sur la SPP a la séance bienvelllance et respect
Sulvante. A\ Tenir consell plutét que donner
S AT Tas
Voction efficoce ot o pouveir
doge, fovoriser lo protique
pt =
linteroction bienvellonte ot

+ Sassurent que les &t et régles de la démarche de
codével %mtmws E

« Velllent a la bonne déquipe
* Sassurent de la contril et du respect de chacune.
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EI%  Laroue du pouvoir et des oppressions
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Gen s nous y limier, Lintersoctionnalind

5t un conoepe Large o1 oot cutll west
Qe poter de dpan. Cone lisse west

RIS
3 L,

Quelle situation, préoccupation ou projet (SPP)
me préoccupe et sur laquelle je souhaite
consulter les membres du groupe EI ?

Préciser le sujet a partir d'une expérience concréte en
intervention avec des parents immigrants.
Astuce: une situation insatisfaisante, une impasse professionnelle ou le

souhait d'un changement important qui me font vivre de l'incertitude, de
I'instabilité ou du doute.

Décrire les faits, le contexte et vos ressentis.

.co“"k.e% Espace 2022-2024
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